Gebuhrentarif

uber Verwaltungsgebuhren

vom 15. Juni 2018

Der Unirat der Universitat St.Gallen

erlasst

gestitzt auf Art. 3 der Gebiihrenordnung der Universitat St.Gallen [sGS 217.43; GebO] !

als Tarif:

A. Allgemeine Gebihren
l. Unbestimmte gebuhrenpflichtige Dienstleistungen

Art. 1 Ausdrucken und kopieren mit Chipkarte oder Miinzautomat

1 Schwarz-weiss

a) Pro A4 Kopie CHF -.10

b) Pro A3 Kopie CHF -.20
2 Farbig

a) Pro A4 Kopie CHF -.40

b) Pro A3 Kopie CHF -.80

3 Im Duplexdruckverfahren werden die doppelten Druckkosten verrechnet.

Art. 2 Inkasso und Betreibungsspesen

' Inkasso und Betreibungsspesen werden nach Aufwand verrechnet.

Art. 3 Umtriebsentschéadigung

' Fir individuelle Dienstleistungen kann pauschal eine aufwandabhangige Umtriebsentschadigung
von mindestens CHF 30.-- bis zu maximal CHF 500.-- erhoben werden.

2 Fur individuell nachgefragte Dienstleistungen, welche die Pauschale nach Art. 3 Abs. 1 iberschrei-
ten, kann der effektive Aufwand nach vorgangiger Information an Nachfragende mit einem Stunden-
ansatz von CHF 125.- berechnet werden.

Art. 4  Mahngebiihren

' Es werden folgende Mahngebiihren erhoben:
a) 1.und 2. Mahnung CHF 10.- pro Mahnstufe

" Nach Art. 123 US ist nur die deutschsprachige Version dieses Erlasses rechtlich bindend.
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b) 3. Mahnung CHF 15.-

2 Nach erfolgloser 3. Mahnung behalt sich die Bibliothek vor, das gemahnte Dokument auf Kosten
der Benutzerin oder des Benutzers neu zu beschaffen und eine Umtriebsentschadigung zu verlan-
gen.

Art. 5  Strafgebliihren

' Bei Vorliegen folgender Tatbestéande/ Sachverhalte kann folgende Gebiihr erhoben werden:
a) Verspatete Rickgabe von Prasenzexemplaren, Tagesausleihen und Leihschlissel pro Ver-

spatungstag CHF 5.- pro Dokument
b) Aufschliessen gesperrtes Tagesschliessfach CHF 5.- pro Tag bis
max. CHF 30.-
c) Aufschliessen gesperrtes Wochenschliessfach CHF 30.-
d) Aufbrechen Vorhangeschloss CHF 10.-
e) Nicht abgeholte eingeschriebene Briefe CHF 6.- pro Brief

Art. 6 Weitere Geblihren

' Der Verwaltungsdirektor kann fiir Dienstleistungen der Verwaltung, welche in diesem Tarif nicht
aufgeflihrt sind, weitere Gebuhren bis max. CH 50.- festlegen.

B. Gebiihren Bibliothek

Il. Gebuhrenpflichtige Dienstleistungen

Art. 7 Versand mit Bestellung tiber Bibliothekskatalog

' Fur den Versand von Dokumenten, die Uber den Bibliothekskatalog bestellt werden, werden fol-
gende Geblhren erhoben:

a) Abholung des Dokuments in einer IDS-Kurier-Bibliothek CHF 5.- pro Dokument
b) Nicht abgeholte Bicher aus anderen IDS-Kurier-Bibliotheken = CHF 5.- pro Dokument
c) Postversand Schweiz CHF 12.- pro Dokument
d) Zuschlag Postversand ins Ausland (Europa) CHF 10.- pro Lieferung
e) Zuschlag Postversand Express (Schweiz) CHF 16.- pro Lieferung

2 Fur den Versand von Zeitschriftenartikeln, die (iber den Bibliothekskatalog bestellt werden, werden
folgende Gebihren erhoben:

a) Zeitschriftenartikel aus HSG-Bestand und aus einer Schweizer Bibliothek inkl. Speicherbib-

liothek CHF 5.- pro 20 Seiten
b) Zeitschriftenartikel aus dem Ausland (Fotokopie) mind. CHF 10.- oder
nach Aufwand

Art. 8  Biicherbeschaffung

' Fir die Beschaffung von Biichern und Dokumenten aus anderen Bibliotheken (Fernleihe) werden
folgende Gebiihren erhoben:

a) Aus Schweizer Bibliothek CHF 12.- pro Dokument

b) Aus auslandischer Bibliothek (Europa, ausser GB) CHF 20.- pro Dokument

c) Aus auslandischer Bibliothek (GB, Ubrige Lander) mind. CHF 35.- oder
nach Aufwand
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Art. 9 Verkauf von HSG-Dissertationen
' Flr den Versand von HSG-Dissertationen werden inklusive Versandkosten folgende Gebiihren er-
hoben:

a) Versand in der Schweiz CHF 39.- pro Exemplar

b) Versand ins Ausland CHF 53.- pro Exemplar

Art. 10 Ersatzkosten

' Bei Vorliegen folgender Tatbesténde/ Sachverhalte kann folgende Gebtihr erhoben werden:
a) Bei Beschadigung eines Dokuments sind die Reparaturkosten nach Aufwand zu entrichten.

b) Bei Verlust eines im Buchhandel erhaltlichen Dokumentes sind bei Beschaffung durch die
Bibliothek die effektiven Anschaffungskosten, eine Umtriebsentschadigung und allfallige
Mahngebtiihren zu entrichten.

c) Bei Verlust eines im Buchhandel nicht mehr erhaltlichen Dokumentes sind die effektiven
Reproduktionskosten (Buchbinder, Drucker etc.), eine Umtriebsentschadigung und allfallige
Mahngebtiihren zu entrichten.

d) Bei Verlust eines Leihschlissels CHF 100.- pro Stk.
e) Bei Verlust eines Laptop-Schlosses CHF 100.- pro Stk.

M. Gebiuhrenfreie Dienstleistungen

Art. 11 Geblhrenfreie Dienstleistungen

' Folgende Dienstleistungen der Bibliothek sind gebuhrenfrei:

a) Ausleihe in der Bibliothek fiir Personen mit Wohnsitz oder Studienplatz in der Schweiz und
deren angrenzenden Nachbarlander geméass Art. 4 BO.

b) Fuhrungen, Einfihrungen in die Dienstleistungen der HSG-Bibliothek

c) Reservationen

d) Erinnerung nach Ablauf der Leihfrist

e) Rduckrufe fir reservierte Dokumente

f)  Benutzung der Recherche-PCs der Bibliothek (Katalogabfrage, Internet, Datenbanken etc.)
g) Masterarbeit- und Doktorandenschliessfacher (Depot: CHF 100.-)

h) Schliessfacher fir einen Tag/eine Woche

~— ~—

Lieferung von Dokumenten aus dem HSG-Bestand der Speicherbibliothek an die HSG

Lieferung von Dokumenten aus dem HSG-Bestand an und von der Bibliothek Hauptpost
(Bestand Kantonsbibliothek Vadiana)

C. Gebiihren Studium und Lehre

IV. Gebuhrenpflichtige Dienstleistungen

Art. 12 Bachelor- / Master-Stufe

' Fur individuelle und spezielle Dienstleistungen, welche (iber die Studiengebihren nicht abgegolten
sind, werden separate Gebihren erhoben:

a) Vorlagenbasierte Bestatigung CHF 10.- pro Exemplar
b) Individuelle Bestatigung, Zusammenstellung, etc. CHF 50.- pro Anfrage
c) Academic Records, Verifizierungen etc. CHF 50.- pro Anfrage
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d) Beglaubigung von Notenauszigen CHF 10.- pro Exemplar

e) Bachelor/Master-Diplom (Zweitausdruck s/w) CHF 20.- pro Exemplar

f)  Bachelor/Master-Diplom (Zweitausdruck Originalpapier) CHF 50.- pro Exemplar

g) Convention de Stage (auf englischer HSG Vorlage) CHF 30.- pro Exemplar

h) Convention de Stage (individuell) CHF 150.- pro Exemplar

i)  Verfugung auf Verlangen CHF 150.- pro Exemplar

j)  physische Zustellungen von Verfigungen CHF 25.- pro Semester

k) Ersatz verlorene/defekte Legitimationskarte/HSGcard CHF 20.- pro Exemplar

I)  Einsichtgabe in amtliche Akten oder Auskunft Gber ihren Inhalt ausserhalb eines durch Ver-
fligung oder Entscheid abzuschliessenden Verfahrens CHF 50.- pro Anfrage

m) Postversand innerhalb Schweiz A-Post inklusive

n) Postversand Express oder per Einschreiben Schweiz nach Aufwand

o) Postversand ins Ausland nach Aufwand

p) Einzelkursbesuch CHF 100 einmal pro Stufe

q) Entschadigungspflicht fir Absage ohne wichtigen Grund bei bereits zugeteiltem Studien-
platz an einer Partneruniversitat CHF 500.- pro Absage

r)  Vermittlungsgebihr (Wohnungsdienst) CHF 250.- pro Wohnung

2 Missen im Rahmen einer Akteneinsicht nach Art. 12 Abs. 1 lit. 1) oder Art. 17 Abs. 1 lit. d) durch
Verwaltungsmitarbeitende Kopien angefertigt werden, sind initial CHF 5.- und im Weiteren die Ge-
blhren nach Art. 12 zu entrichten. Flr Scans gelten Ansatze nach Art. 12 analog.

3 Als wichtiger Grund nach Art. 12 Abs. 1 lit. q) kommen nur Falle von héherer Gewalt (politische Un-
ruhen, Unwetterkatastrophe, langere Krankheit, Unfall etc.) in Frage. Explizit kein wichtiger Grund ist
ein Praktikum, Arbeitsstelle, Militar/Zivilschutz, Ferien, Zusage einer anderen Universitat, ungenu-
gender Notenschnitt oder Nichtablegen/-erflllen von HSG-Studienleistungen im Zusammenhang mit
Zulassungsauflagen.

Art. 13  Doktoratsstufe

1 Zusatzlich zu den Gebuihren nach Art. 13 werden fiir individuelle und spezielle Dienstleistungen,
welche (ber die Studiengebiihren nicht abgegolten sind, fiir die Doktoratsstufe separate Gebulhren
erhoben:

a) Doktoratsurkunde mit Rolle CHF 210 pro Exemplar
b) Doktorprifung-Bestatigung (a.O.) CHF 25.- pro Exemplar
c) Doktor-Diplom (Englisch/Deutsch) CHF 25.- pro Exemplar
d) Leistungsnachweise (Englisch/Deutsch) CHF 25.- pro Exemplar
e) Elektronische Publikation der Dissertation CHF 450.- pro Exemplar

Art. 14  Ehemalige Studierende

' Flr Studierende, die vor mehr als 10 Jahren ihr Studium an der Universitat St.Gallen abgeschlos-
sen haben, wird fir Dienstleistungen nach Art. 12 und Art. 13 ein Zuschlag von CHF 50.- pro An-
frage fallig.

Art. 15 Leistungen Dritter

1 Leistungen Dritter wie Kosten fiir individuelle studienbezogene Ubersetzungen, Kantonale Aufent-
haltsgebuhren, Mobility Gutscheine, Beratungen, externe Gutachten, etc. kdnnen den Nachfragern
in Hohe der effektiven Kosten weiterverrechnet werden.
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Art. 16 Vorauskasse

' Administrativgeblihren sind grundséatzlich online per Vorauskasse oder am Schalter unmittelbar zu
entrichten.

V. Gebihrenfreie Dienstleistungen

Art. 17 Geblhrenfreie Dienstleistungen

' Mindestens folgende Dienstleistungen im Bereich Studium und Lehre sind gebuhrenfrei:
a) Elektronische Standardverfigungen tiber Compass;
) regulare Bestatigungen und Bewilligungen;
c) Adressanpassungen;
) Akteneinsicht im Rahmen eines Verfahrens;
) Ausstellung einer Legi;
f)  Anrechnungen;
g) regulare Einschreibungen;
h) allgemeine Erstauskiinfte;
i)  Immatrikulationsbestatigungen ohne Unterschrift;
j)  eine Exmatrikulationsbestatigung;
k) Praktikumsbestatigung (ohne Convention de Stage);
[)  Nutzung von Gruppenraumen;
m) Welcome (Enrolment) Service.

D. Aufhebung anderer Erlasse und Ubergangsbestimmungen

Art. 18 Aufhebung anderer Erlasse

' Der Gebuhrentarif der Bibliothek vom 1. Januar 2016 und der GebUhrentarif Administrativgebihren
vom 29. April 2013 wird mit Vollzug dieses Gebuhrentarifs aufgehoben.

E. Vollzugsbeginn

Art. 19 Vollzugsbeginn

' Dieser GebUhrentarif wird ab 1. August 2018 angewendet.
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